POLITYKA JAKOSCI

4 QUALITY DORADZTWO SZKOLENIA
MONIKA BUREK

Misja

Wielkos¢ firmy to Ludzie. My ksztattujemy ich potencjat!"

Wizja

Jako firma dostarczamy eksperckie ustugi szkoleniowe
i doradcze majgce na celu rozwéj biznesowy organizacji
naszych Klientow i podnoszenie kompetencji ich
Pracownikow

Naszg Polityke realizujemy poprzez:

K/

+» Elastyczne i indywidualne podejscie do oczekiwan i wymagan
naszych Klientéw

% Ciaggly rozwdj biznesowy firmy poprzez poszerzanie oferty
naszych ustug szkoleniowych i doradczych, odzwierciedlajgcych
biezace potrzeby rynku oraz podnoszenie kompetenciji
wtasciciela i wspoétpracownikow firmy

+» Spetnienie wymagan prawnych i oczekiwan naszych Klientéw,
oraz zachowanie nalezytej starannosci i najwyzszej jakosci
realizowanych ustug

< Wspotprace z kompetentnymi i doswiadczonymi
w swoich obszarach ekspertami, trenerami i konsultantami

** Prowadzenie odpowiedzialnego biznesu poprzez partnerskie

relacje z naszymi Klientami i Dostawcami oraz terminowe

regulowanie naszych zobowigzan wobec dostawcow i innych

stron zainteresowanych

7/
X4

» Ciggte doskonalenie proceséw wewnetrznych firmy i systemu
zarzagdzania jakoscig wg 1ISO 9001:2015

Zobowigzuje  wszystkich  pracownikéw i  wspotpracownikow
do przestrzegania zapiséw niniejszej polityki jakosci oraz ciggtego
doskonalenia wdrozonego systemu zarzadzania jakoscia
wg ISO 9001:2015
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